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CAPITOLUL |

GENERALITATI

I.1. DATE GENERALE DESPRE MANUALUL CALITATII

Manualul calitatii este documentul cadru care descrie politica in domeniul calitatii si
elementele sistemului care indeplinesc cerintele stabilite prin obiective in CASCIOARELE.
Cerintele exprimate in Manualul Calitatii si in procedurile elementelor Sistemului Calitatii sunt
aplicabile pentru toate activitatile desfasurate in Scoala Gimnaziala nr.1 Ciscioarele.

Manualul calitatii este utilizat de conducerea si personalul scolii in desfasurarea

activitatilor curente, pentru auditurile interne §i pentru analizele de management ale sistemului
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de management al calitatii.

Domeniul de utilizare:

Prezentul manual este de uz intern, se aplica tuturor activitatilor aferente indeplinirii misiunii
Scoala Gimnaziala nr.1 Ciscioarele.

Manualul calitatii este utilizat pentru demonstrarea conformitatii sistemului de
management al calitatii cu cerintele standardului SR EN ISO 9001:2001, la cererea autoritatilor,
a partenerilor socio-economici sau de catre organismul de certificare a unitatilor de invatamant
preuniversitar pentru evaluarea Sistemului de Management al Calitatii, acordarea si mentinerea

certificarii.

1.2. DOCUMENTE DE REFERINTA

* Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 75/12.07.2005 privind asigurarea calitatii
educatiei, aprobatd cu completari si modificari prin LEGEA nr. 87/13.04.2006, cu
modificdrile ulterioare;

= H.G. nr.1258/18.10.2005 privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare
al Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Preuniversitar;

= H.G. nr. 21/18.01.2007 pentru aprobarea Standardelor de autorizare de functionare
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provizorie a unitatilor de invatdmant preuniversitar, precum si a Standardelor de

acreditare si de evaluare periodica a unitatilor de invatdmant preuniversitar;

H.G.nr. 22/25.01.2007 pentru aprobarea Metodologiei de evaluare institutionald in
vederea autorizdrii, acreditdrii si evaludrii periodice a organizatiilor furnizoare de
educatie;

H.G. nr. 320/28.03.2007 privind aprobarea tarifelor de autorizare, acreditare si evaluare
periodica a unitatilor de invatdmant preuniversitar;

0.M. 5337/11.10.2006 privind aprobarea Codului de etica profesionala al expertilor in
evaluare si acreditare ai Agentiei Roméne de Asigurare a Calitétii in Invatdmantul
Preuniversitar;

0.M. 5338/11.10.2007 pentru aprobarea Metodologiei privind criteriile de selectie si de
formare a expertilor inscrisi in Registrul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in
Invatamantul Preuniversitar al expertilor in evaluare si acreditare si a Programului de
formare pentru expertii in evaluare si acreditare ai Agentiei Roméane de Asigurare a

Calitatii in Invatimantul Preuniversitar;
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CAPITOLUL 1

PREZENTAREA SCOALII GIMNAZIALE NR.1 CASCIOARELE

I1.L1.ISTORIC

Anul Infiintarii: 1882

Prima cladire Tn care a functionat a fost resedinta administratorului mosiei boierului
Dumitru Alimanasteanu, ulterior, Tn perioada postbelica a fost construit un local cu
doua sali de clasi iar in anul 1975 a fost dat n folosinta actualul local.

11.2. Nivele de invatamant
1.Nivel prescolar
2.Nivel primar

3.Nivel gimnazial
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CAPITOLUL I
SISTEMUL DE MANAGEMENT AL CALITATII

I11. 1. Politica in domeniul calitaitii

Tinand cont de traditia Invatdmantului romanesc, de aproape un secol, pe baza experientei
acumulate in promovarea valorilor stiintei si a culturii universale SCOALA GIMNAZIALA NR.1
CASCIOARELE isi propune si intre in elita scolilor europene.

Invatamantul, sub aspectul cunostintelor furnizate, al relevantei lor, al abilitatilor pe care le
formeaza si al solutiilor practicabile pe care le produce, conditioneaza astdzi performantele,
competitivitatea si bunastarea.

Calitatea invatamantului, in contextul globalizarii societatii, nu poate fi judecatd fara
standarde educationale comune pentru diferite profesii si specializari, fara proceduri fiabile de
asigurare a calitatii.

Imbunattirea calitatii educatiei este un proces continuu, prin care se concep si se aplica toate
acele masuri si activitati ce determind o schimbare benefica in nivelul de performanta al programului
de educatie. In vederea imbunatatirii calitatii, se are in vedere evaluarea, analiza si actiunea colectiva
continud din partea SCOLII GIMNAZIALE NR.l CASCIOARELE, bazatid pe sclectarea si
adaptarea celor mai potrivite proceduri, precum si pe alegerea si aplicarea celor mai relevante
standarde de referinta.

Asigurarea calitatii este un proces colectiv prin care scoala noastrd, ca o comunitate, se
asigurd ca standardul diplomelor sale si al calitatii procesului instructiv-educativ se mentine la
nivelul fixat prin misiunea scolii.

Conducerea SCOLII GIMNAZIALE NR.1 CASCIOARELE isi exprimd angajamentul

total pentru implementarea, performanta si dezvoltarea continud a sistemului calitatii in scopul de a
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obtine rezultate care sa raspundad si sd depdseasca asteptarile exprimate ale beneficiarilor nostri.

Pentru a realiza acestea, conducerea se angajeaza:

» 58 asigure identificarea si satisfacerea nevoilor beneficiarilor nostri printr-un parteneriat strans cu
agentii economici si culturali;

* s colaboreze cu beneficiarii pentru a defini si a asigura avantajele pe termen lung ale educatiei
oferite;

* sd incurajeze toti membrii echipei care asigura procesul educational si sd contribuie la oferirea unor
produse si servicii de inalta calitate printr-o comunicare eficientd si formarea adecvata a abilitatilor
profesionale;

* 53 asigure motivarea si implicarea personalului didactic si didactic auxiliar;

* S8 asigure respectarea angajamentelor;

* sd asigure crearea i mentinerea unei imagini reprezentative.

Pentru personalul SCOLII GIMNAZIALE NR.1 CASCIOARELE, oferirea consecventa a
unor servicii si produse de calitate beneficiarilor nostri, constituie principala preocupare si
responsabilitate. De aceea, crearea si implementarea procesului de asigurare a calitatii este o parte
integrantd a procesului de imbunatatire continud la care se angajeaza intreaga echipa de conducere in
vederea alinierii la standardele internationale in educatie.

Pentru a intari si consolida performanta scolii noastre, este esential ca intreg personalul
didactic, didactic auxiliar si nedidactic sa adere la politica si procedurile calitatii, iar procesul de
invatamant si serviciile sa fie indreptate spre excelenta.

Tn aceste sens, se vizeaza:

« introducerea de noi abordari ale procesului de predare-invatare la care accentul sa fie pus pe
cresterea interactivitatii cursurilor si pe actualizarea informatiei;

* sa se foloseasca sisteme de evaluare a cunostintelor dobandite de elevi bazate pe testarea abilitatii

acestora de a prelucra informatia primita si mai putin pe capacitatea lor de memorare;
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« implementarea principiilor eticii profesionale n toate nivelele scolii.

Autoritatea scolard este bazatd exclusiv pe competenta manageriala si calitatea prestatiei
stiintifice si didactice.

Obiectivele generale ale Scolii Gimnaziale nr.1 Cascioarele in domeniul calitatii sunt
urmétoarele:

1. Autoevaluarea procesului de predare-invatare prin raportare la un set clar de descriptori de
performanta;

2.Dobandirea abilitatilor cheie de catre toti elevii in conditiile unui invatamant de calitate;

3.Instruirea profesorilor pentru asigurarea calitatii in procesul de predare-invatare ;

4. Asigurarea unui ambient scolar necesar cresterii calitatii invatamantului, orientat spre
formarea competentelor ;

5. Sustinerea cheltuielilor destinate imbunatatirii performantei la nivelul scolii
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[11. 2. COMISIA PENTRU EVALUAREA SI ASIGURAREA
CALITATII

I11.2.1. REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
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COMPONENTA Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii
Scola Gimnaziala nr.1 Cascioarele.

In conformitate cu cap. IV din Regulamentul de Organizare si Functionare a
Unititilor de inviitimant Preuniversitar aprobat prin O.M.Ed.C 4925/2005.
Tn baza:
— reglementarilor O.U.G. nr. 75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei R.O.U.LP. art. 43 si
art. 44, aprobata cu completari si modificari prin Legea nr. 87/2006 cu modificarile ulterioare;
—ordinul O.M.E.C. nr. 4889/2006.
A fost constituitd Comisia de evaluare si asigurare a calititii in Scola Gimnaziala nr.1
Cascioarele, comisie care are urmatoarea componenta:

1. SIF ALDIN IULIANA - RESPONSABIL

2. MOCANU GEORGIANA - MEMBRU - SECRETARUL COMISIEI
3.CUCUTA MAGDA - REPREZENTANT SINDICAT

4. CRANGASU AURICA - CONSILIUL REPREZ. AL PARINITLOR
5.TUTU GHEORGHE-REPREZENTANTUL CONSILIULUI LOCAL
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SUBCOMISII DE LUCRU

NR. | SUBCOMISIE RESPONSABILI

CRT

1. Subcomisia de elaborare si | MOCANU GEORGIANA-Responsabil

aplicare de documente si
interpretare chestionare

CUCUTA MAGDA-Secretar
SIF ALDIN IULIANA-Membru

2 Subcomisia de verificare | MOCANU GEORGIANA-Responsabil
pastrare si selectare a | CUCUTA IOANA-Secretar
documentelor CRINGASU AURICA-Membru

3 Subcomisia pentru | SIF ALDIN IULIANA-Responsabil
contestatii IONITA FLORIN-Secretar

CRINGASU AURICA-Membru

4 Subcomisia de verificare | CUCUTA MAGDA-Responsabil
pastrare si selectare a | CRINGASU AURICA-membru
documentelor CHIRITA MARIA-Secretar

5 Subcomisia pentru | TUTU GHEORGHE-Responsabil
verificarea elaborarii si | CUCUTA IOANA-Membru

aplicarii orarului
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PLANIFICAREA ACTIVITATII CEAC
NR. | DENUMIREA ACTIVITATII SEPT | OCT | NOV |DEC |IAN |FEB | MAR | APR | MAI IUNIE
CRT
1 Constituirea Comisiei X
2 Raportul de evaluare X
3 Planul de imbunatatirea si Planul X
operational
4 Propunem aplicare de chestionare X
5 Intocmirea planificarilor conform X
programelor
6 Evaluarea initiala si  statistica X
rezultatelor
7 Monitorizarea completarii X X X
cataloagelor scolare
8 Monitorizarea progresului scolar X X X
prin fise de progress
9 Monitorizarea pastrarii si verificarii | X X X X X X X X X X
dovezilor
10 Verificarea documentelor oficiale X X X X
11 Monitorizarea participarii la| x X X X X X X X X X
programele extrascolare
12 Monitorizam rezolvarea | X X X X X X X X X X
contestatiilor
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REGULAMENTUL CADRU DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
A COMISIEI PENTRU EVALUARE

S1 ASIGURAREA CALITATII EDUCATIEN

SCOALA GIMNAZIALA NR.1 CASCIOARELE
COMISIA PENTRU EVALUAREA SI ASIGURAREA CALITATI

REGULAMENT DE ORGANIZARE 9| FUNCTIONARE

CAPITOLUL | = Dispozitii generale

Art. 1. Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (C.E.A.C.) este un organism de
asigurare internd a calitdti educatiei furnizate de SCOALA GIMNAZIALA NR.1

CASCIOARELE, infiintatd in baza urmatorului cadru legal:

> Legea Nr. 87/2006 pentru aprobarea OUG Nr. 75/2005, privind asigurarea calitatii,

Art.(11) si Art. (12);

» Regulamentul de organizare si functionare a unitatilor de invatamant preuniversitar,

aprobat prin OMEdC Nr. 4925/2005;

» Strategia descentralizarii invatamantului preuniversitar, aprobata prin Memorandum

in Sedinta de Guvern din 20 decembrie 2005.

Art.2. Misiunea Comisiei consta in crearea cadrului conceptual, normativ si functional
adecvat asigurdrii si Tmbunatatirii calitatii educatiei Tn SCOALA GIMNAZIALA NR.1

CASCIOARELE.
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Art.3 . Rolul Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatji :

» Realizeaza evaluarea interna a scolii, pe baza standardelor de functionare si a celor
de calitate;
» Coordoneaza aplicarea procedurilor si activitatilor de evaluare si de asigurare a
calitatji;
» Implementeaza sistemul de management al calitatii;
» Elaboreaza Rapoarte anuale de evaluare interna privind calitatea educatiei furnizata
de SCOALA GIMNAZIALA NR.1 CASCIOARELE, pe care le face publice;
» Evalueaza, analizeaza si propune conducerii scolii masuri de imbunatatire a calitatii
educatiei.
Art.4. Responsabilitatea principala a Comisiei este imbunatatirea calitatii educatiei prin
stabilirea unor actiuni si mecanisme institutionale si procedurale in directia dezvoltarii
capacitatii de elaborare, planificare si implementare a programelor de studiu, menite sa

satisfaca asteptarile beneficiarilor.

CAPITOLUL AL II-LEA = Structurd organizatorica gi functionare
Art.5. (1). Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii din SCOALA GIMNAZIALA
NR.1 CASCIOARELE este alcatuita din 7 membri.

(2). Conducerea operativa a Comisiei este asigurata de catre directorul adjunct al
unitatii scolare, in calitate de coordonator.

(8). Membrii comisiei nu pot indeplini functia de director sau director adjunct in
aceasta institutie de invatamant, cu exceptia persoanei care asigura conducerea ei

operativa.
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(4). Componenta Comisiei cuprinde:

» un coordonator, desemnat de catre directorul scolii;
un secretar
un reprezentant al sindicatului;

un reprezentant al parintilor;

YV V V V

un reprezentant al Consiliului local.
Art. 6. Comisia se intruneste lunar in sedinta ordinara, precum si in sedinta extraordinara
ori de cate ori este nevoie, la convocarea celui care conduce operativ.
Art. 7. Sedintele se deruleaza in prezenta a doua treimi din numarul total de membri i
sunt conduse de coordonatorul comisiei.
Art. 8. Selectia reprezentantilor corpului profesoral va respecta urmatoarea procedura:
» Apelul catre cadrele didactice din scoala si comunicarea conditiilor pe care trebuie
sa le indeplineasca - se afiseaza la loc vizibil.
» Candidatji se prezinta in Consiliul profesoral.
» Consiliul profesoral alege,reprezentantji in Comisie.
» Se comunica rezultatele.
Art. 9. (1). Durata mandatului Comisiei este de 4 ani, dar componenta poate fi modificata,
daca este necesar.
(2). Incetarea calitati de membru in C.E.A.C. se poate realiza in urmatoarele
conditii:
> la cerere, fara a fi necesara motivarea cererii;
» 1n urma retragerii votului de incredere acordat de catre Consiliul profesoral;

» in cazul neindeplinirii sarcinilor asumate;
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CAPITOLUL AL NI-LEA - Atributiile C.E.A.C.

Art. 10. Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii are urmatoarele atributii

generale:

» Realizeaza propriul program de activitate, care va sta la baza indeplinirii rolului,

misiunii si atributiilor care le revin, in baza legii si a prevederilor prezentului

Regulament;

> Intocmeste anual propriul Raport de activitate, pe care il va prezenta in Consiliul

profesoral si Inspectoratului $colar Judetean Calarasi

Coordoneaza, monitorizeaza si evalueaza aplicarea procedurilor si activitatilor de
autoevaluare institutionala privind calitatea serviciilor educationale furnizate de
institutia de Tnvatamant, aprobate de conducerea acesteia, conform domeniilor si
criteriilor prevazute de legislatia in vigoare, conform urmatoarelor domenii si criterii:

A. Capacitatea institutionala (rezultata din organizarea interna si infrastructura

disponibila, definita prin criteriile: structuri institutionale, administrative si

manageriale; baza materiala; resurse umane);

. Eficacitatea educationala (rezultata din mobilizarea resurselor disponibile, in

scopul obtinerii rezultatelor asteptate ale finvatarii, definita prin criteriile:
continuturile programelor de studiu; rezultatele invatarii; activitatea metodica;

activitatea financiara a unitatii);

. Managementul calitatii, concretizat in urmatoarele criterii: strategii si

proceduri pentru asigurarea calitatii; proceduri privind initierea, monitorizarea si
revizuirea periodica a programelor aplicate prin CD$/CDL si a activitatilor
desfasurate; proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor

invatarii; baza de date, actualizata sistematic, referitoare la asigurarea interna
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a calitatii; transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele e

studii si, dupa caz, certificate, diplome si calificari oferite; functionalitatea
structurilor de asigurare a calitatii, conform legii;

» Elaboreaza anual un Raport de evaluare interna privind calitatea serviciilor
educationale furnizate de unitatea de invatamant. Raportul este adus la cunostinta
beneficiarilor prin afisare/publicare si este pus la dispozitia evaluatorului extern;

» Formuleaza propuneri de imbunatatire a calitatii educatiei, pe care le prezinta
conducerii institutiei;

» Aduce la indeplinire propunerile venite din partea ISJ Calarasi, MECTS si/sau
ARACIP, privind masurile de imbunatatire si asigurare a calitatii in invatamantul
preuniversitar;

> In functie de activitatile derulate, in cadrul C.E.A.C. se pot constitui si alte echipe de
lucru speciale.

Art. 11. Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii Educatiei are urmatoarele
atributii specifice:

» Defineste, in mod explicit, valorile, principiile si indicatorii calitatii;

» Construieste, prin participare si dezbatere, consensul tuturor purtatorilor de
interese (elevi, parinti, cadre didactice, angajatori, administratie locala, alti
reprezentanti ai comunitatii) in privinta valorilor, principiilor si indicatorilor de
calitate;

» Asigura respectarea, in toate procedurile curente de functionare si
dezvoltare, a valorilor, principiilor si indicatorilor conveniti;

» Evalueaza impactul tuturor proceselor (inclusiv si mai ales al procesului de

invatamant) si al activitatilor desfasurate in scoala asupra calitatii oferite si
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raporteaza in fata autoritatilor si a comunitatii asupra modului in care a fost

asigurata calitatea;

» Asigura obtinerea feed-back-ului din partea elevilor;

» Asigura obtinerea feed-back-ului din partea angajatilor;

» Propune masuri de optimizare/crestere/dezvoltare a calitafii educatiei oferite
de institutia de invatamant — la nivel conceptual, al principiilor, indicatorilor,
standardelor privind calitatea, dar si a procedurilor curente care privesc
functionarea si dezvoltarea scolii;

» Detine toate materialele informative despre sistemul de management al
calitatii transmise n sistem si are obligatia de a prelucra informatia primita si

de a o disemina tuturor beneficiarilor.

CAPITOLUL AL IV=LEA Conducerea operativa
Art, 12. Directorul conduce in mod operativ Comisia si rdspunde de buna sa functionare
i are urmatcarele atribuliv:

(1) Coordoneaza indeplinirea hotdrarilor comisie;

(2) Wiormeaza periodic Consiliul de administralie asupra activitalii comisiel, precum
$i comisia asupra decizillor Consiliului de administratie referitoare la calitatea
educaliet;

(3) Promoveaza in Consiliul de administratie hotdrarile CEAC

Art.13. Responsabilul comisiei asigura conducerea executiva a CEAC, conducerea
operativa fiind realizata de directorul adjunct al unitatii de invatamant, in calitate de
coordonator;

(1). In Indeplinirea atributiilor sale, responsabilul emite hotarari, note de sarcini, semneaza
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documentele, adresele, comunicarile care urmaresc indeplinirea sarcinilor de asigurare a

calitatii. Acestea vor fi semnate/vizate si de conducerea operativa a unitatii de invatamant.

(2). Responsabilul C.E.A.C. are urmatoarele atributii principale:

>
>

YV V V V

Asigura armonizarea politicii calitatii in strategia scolii;

Reprezinta comisia in raporturile cu conducerea unitdti de invatamant, ISJ
Dambovita, MECTS, ARACIP, cu celelalte autoritati publice, cu persoane fizice sau
juridice din tara si strainatate, cu orice institutie sau organism interesat de domeniul
de activitate al comisiei, cu respectarea prevederilor legale in acest sens;

Numeste secretarul comisiei, in conditiile prezentului regulament;

Stabileste sarcinile membrilor comisiei;

Elaboreaza graficul anual de efectuare a monitorizarilor si evaluarilor;

Realizeaza informari catre conducerea unitatii scolare, ISJ, MECTS, ARACIP,
privind monitorizarea, consilierea si indrumarea la nivelul scolii, pe baza
standardelor, standardelor de referinta, precum si a standardelor proprii specifice gi
propun masuri ameliorative;

Elaboreaza sinteze anuale ale rapoartelor de autoevaluare a unitatii de invatamant
si ale activitatii desfasurate prin inspectie scolara si de evaluare institutionala de
catre 1SJ, pe care le inainteaza conducerii

unitatii, Consiliului de administratie, Consiliului profesoral, ISJ, ARACIP ;

Aproba evaluarea anuala a performantelor profesionale ale personalului din cadrul

comisiei;

Art. 14. Secretarul comisiei:

(1) Asigura informarea membrilor CEAC despre tematica sedintelor de lucru;

(2) Gestioneaza documentele comisiei.
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(3) Tntocmeste procesele verbale ale sedintelor CEAC.

Art. 15. A. Membrii comisiei, reprezentanti ai corpului profesoral, au urmatoarele

atributii:

AR NEE N NERN

<

Elaboreaza politici si proceduri pentru fiecare domeniu al activitatii;
Revizuiesc si optimizeaza politicile si procedurile elaborate;

Elaboreaza fise si instrumente de autoevaluare;

Reactualizeaza baza de date referitoare la asigurarea interna a calitatii;
intocmesc Rapoarte de necomformitate si Note de constatare si propun
masuri corective si preventive;

Participa la intocmirea documentelor de proiectare la nivelul comisiei;
Colecteaza dovezi pentru intocmirea RAEI,

Elaboreaza Manualul calitatii, Raportul anual de evaluare interna a calitatii

si Planul de imbunatatire a calitatii oferite.

. Reprezentantul parintilor:

- asigura buna functionare a relatiei scoala-familie;
- aplica chestionare parintilor in vederea identificarii nevoilor si
asteptarilor acestora;
- atrage donatii si sponsorizari in vederea cresterii calitatii actului
educational,
-participa la organizarea activitatilor extrascolare si de promovare

a imaginii scolii;

. Reprezentantul Consiliului Local:

- asigura legatura dintre scoala si Consiliul Local,

- sprijina cooperarea dintre serviciul contabilitate al scolii si cel al
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Consiliului pentru asigurarea necesarului de fonduri banesti;

- monitorizeaza activitatea comisiei.
D. Reprezentantul sindicatului:

- stabileste legatura dintre scoala si agentii economici;

- monitorizeaza si realizeaza sondaje de opinie in randul cadrelor
didactice, personalului didactic auxiliar si nedidactic pentru a stabili
prioritatile si optiunile acestora in vederea cresterii calitatii educatiei;

- propune mijloace de imbunatatire a calitatii actului educational,

- participa la autoevaluarea periodica.

CAPITOLUL AL V- LEA - Metodologia evaluarii si asigurarii calitatii
educatiei

Art. 16. (1) Asigurarea calitatii educatiei este centrata preponderent pe rezultatele invatarii;
(2) Rezultatele invatarii sunt exprimate in termeni de cunostinte, competente, valori si
atitudini care se obfin prin finalizarea proceselor educationale;

(3) Eficacitatea educationala, referitoare la capacitatea de a obtine rezultatele asteptate
ale proceselor didactice si de cercetare stiintifica, prin utilizarea corespunzatoare a
resurselor, se evalueaza pe baza urmatoarelor elemente: continutul programelor de studii,
rezultatele invatarii, activitatea metodica, activitatea financiara si activitatea tehnico-
administrativa.

a. Continutul programelor de studii este stabilit prin Planul de invatamant elaborat, luand in
considerare exigentele impuse de standardele europene, cerintele beneficiarilor si ale altor
parti interesate de serviciile educationale.

b. Evaluarea competentelor si cunostintelor dobandite de educabili se realizeaza conform
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procedurilor proprii, cu respectarea prevederilor legale Tn vigoare.

c. Activitatile financiare si tehnico-administrative se desfasoara conform procedurilor

interne specifice elaborate, cu respectarea reglementarilor in vigoare.

CAPITOLUL AL VI - LEA Instrumente elaborate si utilizate de
CEAC

Art. 17. Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii elaboreaza, aplica sau solicita
aplicarea urmatoarelor instrumente:

(1) Proceduri scrise, care reprezinta forma documentatiei de baza utilizata pentru
implementarea si mentinerea sistemului de management al calitatii;

(2) Raport anual de evaluare interna a calitatji;

(83) Planuri de Tmbunatatire/ameliorative a calitatii educatiei oferite de unitatea de

invatamant.

CAPITOLUL AL VI - LEA - Dispoazitii finale

Art. 18. Orice control sau evaluare externa a calitatii se va baza pe analiza raportului de
evaluare interna a activitatii din unitatea de invatamant.

Art. 19. Prezentul regulament de organizare si functionare poate fi modificat, completat
si/sau imbunatatit in functie de necesitatile ivite pe parcursul activitatii, cu aprobarea
Consiliului de Administratie al scolii.

Art. 20. Regulamentul va fi adus la cunostinta membrilor comisiei, cadrelor didactice,
elevilor, parintilor, autoritatilor locale, comunitatii si va fi afisat in loc vizibil.

Art. 21. Prezentul Regulament de organizare si functionare a CEAC intra in vigoare din

momentul adoptarii acestuia in Consiliul de administratie; din momentul aprobarii
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prezentului Regulament, se abroga vechiul Regulament CEAC, aplicarea prezentului

devenind obligatorie.

Aprobat in C.A. DATA

Director,
prof. POPA ALEXANDRA



MINISTERUL EDUCATIEI CERCETARII SI STIINTEI
INSPECTORATUL SCOLAR JUDETEAN CALARASI

SCOALA GIMNAZIALA NR.1 CASCIOARELE
Judetul Calarasi, cod 917020

Telefon/ fax:0242/ 525027
e- mail : scoalacascioarelecalarasi@yahoo.com

"Data:
Pagina: 25
MANUALUL CALITATII Nr. copie:original
Editia |

.3. Documentele sistemului calitatii

Proceduri generale care descriu activitatile de pregatire a procesului de predare- invatare-
evaluare.

Proceduri operationale care descriu activitatile curente ( achizitii, predare-invatare-evaluare,
formare profesionala)

LISTA PROCEDURI

1.PROCEDURA ANALIZA CULTURII ORGANIZATIONALE

2.PROCEDURA ASIGURARE SI IMBUNATATIRE A CALITATII

3.PROCEDURA AUTOEVALUARE INSTITUTIONALA

4.PROCEDURA DE ACCES AL PERSOANELOR INTERESATE LA INFORMATIILE DE
ACCES PUBLIC

5.PROCEDURA DE ACORDARE A PRIMULUI AJUTOR

6.PROCEDURA DE ASIGURARE A SECURITATII IN SCOALA

7.PROCEDURA DE EVALUARE A ELEVILOR

8.PROCEDURA DE EVALUARE A PERS NEDIDACTIC SI AUXILIAR

9.PROCEDURA DE EVALUARE SISTEMATICA A SATISFACTIEI PERSONALULUI
10.PROCEDURA DE SANCTIONARE IN CAZ DE NEPREDARE LA TERMEN A
DOCUMENTELOR SOLICITATE
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11.PROCEDURA DE SUPLINIRE IN CAZURI DE URGENTA

12.PROCEDURA ELABORARE DOCUMENTE

13.PROCEDURA EVALUAREA CADRELOR DIDACTICE

14.PROCEDURA IDENTIFICAREA PUNCTELOR TARI,SLABE

15.PROCEDURA MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE

16.PROCEDURA OPERATIONALA

17.PROCEDURA PRIVIND RESPECTAREA TIMPULUI ALOCAT PENTRU PAUZE SI
ORE

18.PROCEDURA PRIVIND SERVICIUL PE SCOALA

19.PROCEDURA SELECTIA MEBBRILOR CEAC

20.PROCEDURA SERVICII MEDICALE DE URGENTA

21.PROCEDURA DE SANCTIONARE A CADRELOR DIDACTICE IN CAZ DE
NEPREDARE LA TERMEN A DOCUMENTELOR SOLICITATE

22. PROCEDURA DE INSERTIE PROFESIONALA A CADRELOR DIDACTICE NOI



